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НАША ЦЕЛЬ 

Получение нашими клиентами максимальной отдачи от компьютерных технологий 

МЫ ПРЕДЛАГАЕМ

Комплексное обслуживание офисов компаний, как замена штатного системного администратора. 

Администрирование серверов любого уровня и назначения. Удаленное и непосредственное.

Ведение проектов и разовые консультации в области информационных технологий.

Комплексные поставки обородувания и программного обеспечения.

Проектирование серверов любого уровня и назначения.

ЧЕМ МЫ ОТЛИЧАЕМСЯ ОТ ДРУГИХ:

1. Мы работаем без предоплаты.
«Утром стулья – вечером деньги». Работая с нами, Вы точно знаете, 
за что платите, т.к. оплата происходит только ПОСЛЕ выполнения работ. Это касается и разовых выездов и абонентского обслуживания. 
Мы доверяем нашим клиентам и уверены в качестве оказываемых нами услуг. 

2. Мы  заключаем договор, предусматривающий неограниченное количество выездов.
Не хотите ограничивать себя в количестве вызовов сервисных инженеров? Хотите быть уверенными, что вне зависимости от количества вызовов Ваши платежи не превысят прописанную в договоре сумму? Воспользуйтесь нашими услугами. Мы работаем по системе «все включено» — сумма абонентской платы согласуется с Заказчиком и не меняется на всем протяжении действия договорных отношений.

3. Мы не потребуем от Вас оплаты, если Вы не будете удовлетворены качеством наших услуг.

Что произойдет, если Вы посчитаете, что услуги нашей компании 
не оправдали Ваших надежд и откажетесь платить? НИЧЕГО! 
Мы просто не будем больше с Вами сотрудничать. В нашей компании работают высококвалифицированные сервисные инженеры. 
В качестве наших услуг мы не сомневаемся. 

4. Вы общаетесь с нашими сервисными инженерами напрямую, минуя телефонных секретарей.
Большинство наших конкурентов скрывает мобильные телефоны своих сервисных инженеров. Получить консультацию Вы можете позвонив 
в так называемый Call-центр. Выслушав Вашу проблему, Вас, в лучшем случае, переключат на инженера, которому Вы будете рассказывать свою проблему второй раз. В худшем, Вас попросят оставить свой номер телефона с обещанием перезвонить. Мы не заставим Вас тратить время, слушая мелодии АТС, т.к. нашим клиентам сообщаются мобильные телефоны закрепленных инженеров. При этом всегда остается возможность связаться с инженером, позвонив в центральный офис компании.

5. Руководство фирмы открыто для общения с Вами.

У Вас есть претензии к качеству обслуживания? Может быть, появились идеи о взаимовыгодном сотрудничестве? По этим и любым другим вопросам Вы можете напрямую связаться с руководством фирмы, позвонив по телефону 8 928 770 88 78. 

ПОЧЕМУ С НАМИ ВЫГОДНО РАБОТАТЬ 

Благодаря IT-аутсорсингу Ваша компания получает возможность привлечь все ресурсы на основной бизнес.
– не нужно отдельного рабочего места и фиксированной зарплаты за нахождение на нем (даже при отсутствии реальной текущей работы); 
– настраиваем и поддерживаем работу ваших компьютеров только тогда, когда вам это нужно;
– можем работать вечером или в выходной, не прерывая текущей работы всех остальных сотрудников офиса;
– гарантируем результат, потому что он - гарант нашей финансовой стабильности; 
– рады нашим клиентам, всегда относимся к ним с большим вниманием и готовы к взаимовыгодному сотрудничеству;
– в нашей работе не существует шаблонов, всегда осуществляется индивидуальный подход, адаптированный к нуждам конкретного клиента. Вне зависимости от масштаба компании, наши сотрудники с большим вниманием и ответственностью подходят к каждому.
– мы разрабатываем индивидуальный тарифный план, с учетом всех требований и пожеланий Заказчика.
– мы предоставляем дополнительные скидки после  6 и 12 месяцев совместной деятельности.

Стоимость услуг:
	№ п/п
	Устройство
	Обслуживание
	Настройка

	
	
	
	Типовая
	Специализированная

	1
	Рабочая станция
	700
	700*
	Договорная

	2.
	Сервер
	1200
	1500*
	Договорная

	3.
	Сетевое оборудование
	Бесплатно
	Договорная*
	

	4.
	Консультации пользователей
	Бесплатно
	Бесплатно
	


 * - При абонентском обслуживании плата не взимается.
тел:  тел: (928)7708878


e-mail: recept@interrio.biz








